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PER RIASSUMERE: GLI INDICATORI
DI UN “BUON” PROBLEMA

E utile a questo punto ricapitolare i diversi elementi che
abbiamo commentato e che possono costituire criteri su
cui basare dapprima la valutazione e poi la scelta di un
problema. In altre parole possiamo delineare alcune ca-
ratteristiche di un “buon” problema:
— & davvero un problema, cioé non é risolubile solo appli-
cando procedure note;
— & significativo, cioé permette di lavorare su obiettivi si-
gnificativi dell’educazione matematica:
obiettivi d’apprendimento;
competenze, anche quelle trasversali;
— & comprensibile dal punto di vista della forma linguistica;
— nel caso sia contestualizzato in una situazione realistica,
¢ comprensibile alla luce della conoscenza del mondo
che ha I’allievo, cioé & autentico; in particolare:
la situazione descritta (il contesto) e le informazioni
fornite non sono artificiose;
il modo in cui sono fornite le informazioni non ¢& ar-
tificioso;
- la domanda non ¢ artificiosa;
— & inclusivo, ovvero permette:
I’esplorazione a vari livelli;
approcci risolutivi diversi;
idee e processi significativi, anche se non si conclu-
dono con la soluzione del problema.
L’essere o meno un “buon” problema dipende dunque da
diversi fattori, alcuni dei quali specificatamente contestuali
e che solo I'insegnante puo valutare: per esempio le cono-
scenze e competenze degli allievi a cui si propone.
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Q- BLEA], Sono in contrasto?

Un’adeguata complessita

Per sua natura, un problema deve possedere una certa complessita, che deriva dalla man-
canza di una procedura immediata da seguire per raggiungere |'obiettivo.

E davvero un
problema

Tale complessita va distinta nettamente da altre forme di complessita accessorie. Per esem-
pio, spesso nei problemi standard il compito piu difficile per I'alunno non ¢ individuare un <
processo risolutivo, ma decodificare il testo e comprendere la richiesta. E ComprenSIblle

Nella pratica didattica tradizionale, I'insegnante legge il testo del problema davanti alla

classe, illustrandone il procedimento risolutivo; poi propone una serie di variazioni, cer-

cando pit 0 meno consapevolmente di ridurne la complessita, con il rischio di renderlo un

esercizio. Le variazioni di fatto coinvolgono la formulazione del testo invece che la struttura

matematica del problema (cioé i processi risolutivi, che rimangono invariati), col risultato di
I rendere il testo (ancora) piu oscuro.

E inclusivo

La scelta di ridurre la complessita che caratterizza un problema spesso nasce dal fatto che
il docente vuole essere inclusivo e non vuole mettere in difficolta i propri allievi. Ma come
abbiamo gia osservato, questa preoccupazione nasconde un’idea di successo in matematica
identificata con la produzione di risposte corrette, un‘idea da mettere in discussione.

Inoltre questa scelta pud nascere dall’identificazione di due diversi tipi di difficolta:
1 alivello cognitivo;

2 alivello emozionale.
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Sono in contrasto?

E davvero un

Mettere in difficolta a livello cognitivo ¢ |la base di qualsiasi apprendimento: indipen-
problema

dentemente dal contesto, se proponiamo ad un allievo di mettersi alla prova sempre e solo
su cose che pensiamo sappia gia fare, non gli insegniamo niente, al limite manteniamo in
allenamento quello che sa.

| - | | E comprensibile
Mettere in difficolta a livello emozionale chiama in causa la scelta dei problemi, che
devono essere di una complessita adeguata all’allievo, ovvero devono essere abbastanza
complessi da metterlo di fronte ad una situazione nuova, impegnativa; ma al tempo stesso,
perd, devono essere affrontabili (non necessariamente risolti) con gli strumenti che si ritiene
I'allievo abbia a disposizione. In particolare devono permettere all’allievo di comprendere E inclusivo
che cosa si chiede di esplorare e di dire e fare qualcosa di significativo.
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In questa ottica I'attivita con un problema & dawvero inclusiva non quando é finalizzata a
eliminare la complessita, ma quando tiene conto delle diversita degli allievi. Per questo e op- E davvero un
portuno privilegiare problemi che consentono approcci risolutivi diversi, favorendone la com-

T T problema
prensibilita, eventualmente proponendo formulazioni in sintonia con i diversi stili di pensiero.

E significativo
E comprensibile

ADEGUATAMENTE

FACILE
COMPLESSO

E inclusivo




Problemi al ceniro

Gl

Maria e Vincenzo son
Un giorno che sono e
Siccome non ci sono 1
scono e fanno subito
Al momento di salute
che siamo tutti e due
Vincenzo risponde: “/
e poi ancora dopo 6 ¢
Maria dice: "Anch’io

Pisa ogni 14 giorni. H
Vincenzo: “Ma no, dz

D Secondo te chi ha
li porteranno a Pis

- N

LE MOLLETTE PER IL BUCATO

La 3B ha formato una squadra di pallavolo mista per partecipare al torneo
della scuola, giochera con pantaloncini e magliette rosse. L'allenatrice
Roberta ha spiegato che fara sempre giocare tutti e 12 i componenti della
squadra, alternandoli in campo 6 alla volta.

Lunedi la prima partita viene vinta 2 set a 1 dalla 3B contro la 3C, la seconda &
prevista la mattina successiva. Roberta chiede: “Qualcuno potrebbe occuparsi
di lavare e asciugare maglie e pantaloncini e portarli domani mattina?”.
Khadim e Jasmine, fratello e sorella gemelli, si offrono: “Noi in giardino
abbiamo due lunghi fili per stendere i panni ad asciugare al sole: ne possiamo
usare uno per le magliette e uno per i pantaloncini”. Appena arrivati a
casa, i genitori di Khadim e Jasmine fanno la lavatrice con magliette e
pantaloncini, ma, dovendo lavorare, dicono ai bambini di stendere loro i
panni in giardino il prima possibile,
affinché si asciughino in tempo.
Khadim comincia a stendere i
pantaloncini usando due mollette
per ogni pantaloncino. Jasmine lo
ferma subito: “Guarda che se le
stendi cosi ci servono 48 mollette e
non ne abbiamo cosi tante!”.
Khadim conta le mollette, sono 32,
e esclama: “Hai ragione Jasmine,
bisogna trovare un altro modo di
stendere i panni”.

Jasmine pensa e dice: “Una volta ho visto che mamma e papa usano una
solo molletta per mettere insieme due panni vicini, in questo modo.”
Khadim: “Cosi si risparmiano delle mollette. Ma basteranno le 32 che
abbiamo? Non vorrei cominciare a stendere e ritrovarmi alla fine che
comunque non bastano”.

Jasmine: “Allora dobbiamo capire quante mollette ci serviranno per stendere
i panni in questo modo”.

Aiuta Khadim e Jasmine a capire se le 32 mollette che hanno per
stendere i panni sui due fili basteranno.
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MQLLETTE PER IL BUCATO

.......

I.C. Gandhi - Pontedera — 1C
Maestre Caterina Bencini - 1V alentina Falch:
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ADEGUATAMENTE
COMPLESSO

INCLUSIVO

RUOLO
DELLUINSEGNANTE
E DELLE SUE SCELTE

TEMPO OBIETTIVI SCELTE
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Nel settembre 2020, quando i miei attuali alunni avevano appena iniziato la

seconda, ho avuto la possibilita di conoscere il progetto Problemi al Centro. Ho ADEGUATAMENTE
acquistato e letto i libri e ho subito abbracciato l'idea alla base. Ho cominciato COMPLESSO

a far lavorare i bambini seguendo le indicazioni fornite:

® riservando un’ora alla settimana ai problemi, INCLUSIVO
e utilizzando la modalita cooperativa, formando gruppi da due o tre

bambini che, a lavoro concluso, cambiavo permettendo loro di

confrontarsi un po’ con tutti e facendo esperienza di relazioni e

collaborazioni di tipo diverso; RUOLO
e facendo spiegare ad ogni gruppo la strategia percorsa per giungere alla DELL INSEGNANTE
soluzione, confrontando strategie diverse per elaborarne ogni volta una
e i 8 E DELLE SUE SCELTE

condivisa, frutto delle riflessioni di tutta la classe che tutti scrivevano sul
quaderno sotto quella da loro proposta.

TEMPO OBIETTIVI SCELTE
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Inizialmente sembrava tempo perso: i bambini si ripartivano in tre grandi

blocchi: quelli che, letto il testo, riuscivano subito ad intuire quale potesse ADEGUATAMENTE
A preoccuparmi erano soprattutto questi ultimi: per ragioni diverse erano

congelati: alcuni avevano paura di sbagliare, era chiaro che nel dubbio di COMPLESSO
rischiare un fallimento preferivano percorrere la strada del non scegliere, non

fare; qualcun altro invece sembrava proprio privo di idee, brancolante nel buio INCLUSIVO

e veniva spesso alla cattedra per cercare un’indicazione. Provavo un grande

disagio nel disattendere le loro richieste di aiuto, cercavo di far capire loro

come solo sbagliando potessero imparare e migliorarsi, ma era evidente che le

mie parole non risultassero convincenti. In questi primi momenti mi sono RUOLO

chiesta molte volte se la scelta che avevo fatto fosse opportuna o se stessi DELL'INSEGNANTE
sbagliando, perché avevo la netta impressione di non riuscire ad aiutare E DELLE SUE SCELTE
proprio coloro che avevano bisogno di indicazioni, mi sembrava di mandarli

allo sbaraglio, quasi di non fare fino in fondo il mio lavoro. Era triste vedere la

delusione nei loro occhi quando venivano da me per chiedere un aiuto, maio PO OBIETTIVI SCELTE
mi limitavo a porre loro domande guida, che nelle mie intenzioni potevano

servire per far scattare una molla, ma che spesso loro vedevano come un DIFEICOLTA

rifiuto, un abbandono. Ho deciso di insistere e di lavorare soprattutto
sull’accettazione dell’errore e sulla rivalutazione della sua valenza nell’ottica dell’apprendimento
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Propongo quindi uno o piu problemi da risolvere traendoli

dalle cards di Problemi al centro, dai quesiti delle Invalsi (spesso togliendo le ADEGUATAMENTE
opzioni di risposta), dai problemi della banca del RMT. Lascio almeno un’ora COMPLESSO
perché i diversi gruppi possano elaborare una loro soluzione, quindi faccio una

scansione delle soluzioni di tutti i gruppi (di tutte e tre le sezioni), le proietto INCLUSIVO

alla LIM e chiedo ai componenti di ogni gruppo di spiegare ai compagni la
strategia adottata per giungere alla soluzione ottenuta. Infine riflettiamo
insieme sulle soluzioni emerse e individuiamo una soluzione condivisa da
riscrivere tutti sul quaderno. RUOLO

DELLUINSEGNANTE

MODALITA CHE VA OLTRE FORMAZIONE £ DELLE SUE SCELTE
GLI SPECIFICI MATERIALI INSEGNANTI
TEMPO OBIETTIVI SCELTE

TEMPO — DEDICATO ALUATTIVITA
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Proprio
guesta mattina Cecilia una mia alunna, molto brillante ma riservata, passando ADEGUATAMENTE
accanto alla cattedra dopo aver fatto la punta mi ha detto “Sono felice!” COMPLESSO
perché aveva la piena consapevolezza di aver risolto con il suo gruppo
brillantemente il primo problema “Mele per tutti”. Questo mi ha rincuorato: mi INCLUSIVO

piace pensare che rimarra loro il gusto del fare matematica in un certo modo,
come scoperta, come ricerca e non come applicazione di una regola scritta nel
titolo di una pagina (Es Problemi con la moltiplicazione).

RUOLO
DELLUINSEGNANTE
E DELLE SUE SCELTE

TEMPO OBIETTIVI SCELTE

OBIETTIVI SIGNIFICATIVI
TEMPO — DA CONCEDERSI PER RISULTATI

EMOZIONI




Il volume parte proprio da un’analisi del rapporto che
gli allievi costruiscono con la matematica, come emerge
da una ricerca condotta attraverso il tema autobiografi-
co lo e la matematica: il mio rapporto con la matematica
(dalla scuola primaria a oggs). Questa analisi, da un lato
evidenzia (confermando una percezione diffusa) come tale
rapporto sia spesso caratterizzato da emozioni negative
e dall’altro fa emergere due dimensioni importanti che
giocano un ruolo cruciale nella nascita di tali emozioni:
la visione della matematica che I’allievo ha costruito e il
suo senso di autoefficacia, cioé le sue convinzioni sulla
possibilita di riuscire.

Per promuovere un atteggiamento realmente positivo nei
confronti della matematica non basta dunque preoccupar-
si che la matematica piaccia ai bambini: se quest’ultimo &
sicuramente un obiettivo importante (ma deve essere rag-
giunto proponendo contenuti e attivita realmente signifi-
cative in matematica), rimane comunque monco senza una
contemporanea attenzione alla promozione di una visione
della matematica e di un senso di autoefficacia adeguati.
La consapevolezza dell’'importanza della qualita e della
complessita del rapporto che 'allievo costruisce con la
matematica porta a individuare una strategia didattica
potente per lavorare su competenze significative e, allo
stesso tempo, promuovere un atteggiamento positivo, fa-
vorendo cioé la costruzione di un’adeguata visione della
matematica e di un buon senso di autoefficacia: mettere i
problemi al centro e dedicarvi un tempo adeguato.

irtino | Rosetta Zan

ni al centro

senza paura

@ GIUNTIScuola
ALOT DeMe Q. atAuol0.
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ADEGUATAMENTE
COMPLESSO

INCLUSIVO

RUOLO
DELLUINSEGNANTE
E DELLE SUE SCELTE

TEMPO OBIETTIVI SCELTE

\V/=1e [FaTe) 3 =) | OBIETTIVI SIGNIFICATIVI

aura

EMOZIONI
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La paura della matematica

ADEGUATAMENTE
) ' PROBi_I COMPLESSO

possono
prevenirla / vincerla

To sirane cove del
DOTTOR JEKYLL
« MR. HYDE

possono

farla nascere INCLUSIVO

® autentici e artificiosi

* ben formulati .
* stereotipati

* liberi dalla valutazione e mal formulati

» oggetto di valutazione RUOLO

DELLUINSEGNANTE
E DELLE SUE SCELTE

* messi al centro del curricolo

TEMPO OBIETTIVI SCELTE

I
Problemi al centro - VI edizione el o 1 ol

Matematica senza paura EMOZIONI
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ADEGUATAMENTE
COMPLESSO

INCLUSIVO

Giada Finotti
Carbonara Scrivia RUOLO

DELLINSEGNANTE
E DELLE SUE SCELTE

INEREAREY 4!

T - t
iy -+ > -
- N : 1

TEMPO OBIETTIVI SCELTE

<
iR ke |
DPIC 0 < 0 =0 0 ‘_\
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4 | & L ADEGUATAMENTE
Pietro Di Martino Rosetta Zan Lucia Stelli, - CO M P L ESSO

' e Diretcerc entncaldsl : Silvia Sbaragli, Caterina Seneci,
Direttore scientifico del Ex insegnante e Univesita SUPSI insegnante e

rogetto,
progetto, Universita di Pisa e

formatrice Locarno formatrice

Universita di Pisa

INCLUSIVO

PR .
Giuditta Ricciardiello,

L . . Sara Campana
Carola Zorniotti, Giada Finotti,

' Anna Maria Brunero, R U O LO
Universita degli Studi di insegnante e

Universita di Torino  insegnante e formatrice Universita di Torino

formatrice

Bari

DELLUINSEGNANTE
E DELLE SUE SCELTE

TEMPO OBIETTIVI SCELTE

Rita Di lanni, Michele Volgarino, Francesca Dinucci,
insegnante e formatrice insegnante e formatore insegnante e formatrice

Problemi al centro - VI edizione

Matematica senza paura





