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In questo intervento vi propongo una ‘classificazione’ dei 
problemi del Progetto, a partire da un punto di vista molto 
particolare… 

…ma prima è necessaria qualche riflessione di tipo generale 

L’attività con i problemi in classe
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L’attività con i problemi in classe
Molti comportamenti messi in atto dagli allievi quando 
affrontano un problema appaiono irrazionali, evidenziano 
una ‘sospensione di senso’. 

Su un battello ci sono 36 pecore.
10 muoiono affogate.
Quanti anni ha il capitano? 

FRANCIA

…i bambini ʻrispondonoʼ!

14 ottobre 2024



La ricerca ha sottolineato la responsabilità della formulazione dei problemi 
scolastici: 
• gli stereotipi nella formulazione, che spesso permettono e incoraggiano 

scorciatoie cognitive, come l’individuazione di ‘parole chiave’
• il ‘contratto didattico’
• scarsa attenzione ad aspetti linguistici che possono essere fonte di 

difficoltà
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Molti comportamenti messi in atto dagli allievi quando 
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una ‘sospensione di senso’. 



La ricerca ha sottolineato la responsabilità della formulazione dei problemi 
scolastici: 
• gli stereotipi nella formulazione, che spesso permettono e incoraggiano 

scorciatoie cognitive, come l’individuazione di ‘parole chiave’
• il ‘contratto didattico’
• scarsa attenzione ad aspetti linguistici che possono essere fonte di 

difficoltà

I bambini costruiscono un modello di problema 
stereotipato, distante dall’idea di problema reale, e a 

quello si adeguano per affrontare e risolvere un problema
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Lorenzo, 3a primaria 
I problemi sono numeri e parole mischiati insieme.
Addirittura mettono i punti perché sennò il discorso non finisce più.
Per farli devi aggiungere altre cose: i dati, il grafico, la domanda e la
risposta.
I dati è dove scrivi le informazioni per poi fare il conto, il grafico invece
fa fare il conto per sapere il risultato, la domanda fa pensare per poi
dopo rispondere, la risposta ti fa usare le parole della domanda ma non
tutte sennò avresti fatto la domanda.
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La ricerca ha sottolineato la responsabilità della formulazione dei problemi 
scolastici: 
• gli stereotipi nella formulazione, che spesso permettono e incoraggiano 

scorciatoie cognitive, come l’individuazione di ‘parole chiave’
• il ‘contratto didattico’
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Qui però mi soffermerò su un aspetto particolare della 
formulazione a mio parere cruciale, che spesso viene 
sottovalutato… 

la domanda
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Qui però mi soffermerò su un aspetto particolare della 
formulazione a mio parere cruciale, che spesso viene 
sottovalutato… 

la domanda

Del resto la domanda è un aspetto caratteristico del testo di 
un problema, che lo differenzia dagli altri tipi di testo.
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Del resto la domanda è un aspetto caratteristico del testo di 
un problema, che lo differenzia dagli altri tipi di testo.
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I fratelli
Claudio ha 12 anni: vorrebbe avere un fratello gemello per giocare, invece suo fratello 
Marco ha 7 anni di meno e così non riescono a fare un gioco che piaccia a tutti e due.
Quanti anni ha Marco?

Che senso ha la domanda?
Quale legame ha con la situazione descritta?
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Che senso ha la domanda?
Quale legame ha con la situazione descritta?

CONTESTO DOMANDA
contenitore   dei   dati… …necessari per rispondere alla

non c’è legame di senso fra contesto e domanda
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La comprensione del contesto non aiuta la comprensione della 
domanda, anzi, la può ostacolare:
• l’allievo che si cala nella situazione può perdersi in dettagli 

irrilevanti per la soluzione… 
• …o rispondere a una domanda più ‘naturale’ rispetto alla 

situazione

non c’è legame di senso fra contesto e domanda
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La comprensione del contesto non aiuta la comprensione della 
domanda, anzi, la può ostacolare:
• l’allievo che si cala nella situazione può perdersi in dettagli 

irrilevanti per la soluzione… 
• …o rispondere a una domanda più ‘naturale’ rispetto alla 
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Per questo motivo in Problemi al centro c’è sempre molta 
attenzione al legame di senso fra contesto e domanda.
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Questo legame di senso fra contesto e domanda è garantito in modi 
diversi, che ci portano a distinguere diverse tipologie di problemi.

Problemi storia

Per questo motivo in Problemi al centro c’è sempre molta 
attenzione al legame di senso fra contesto e domanda.
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Un problema storia è una (breve) 
storia che racconta il problema di 
un personaggio, e chiede come 
può fare questo personaggio per 
risolvere il suo problema.
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Il punto di forza di questa tipologia 
è che la comprensione della storia 
sostiene o addirittura anticipa la 
comprensione della domanda. 

CONTESTO DOMANDA
descrive il problema di un personaggio «Come può fare questo personaggio a 

risolvere il suo problema?»

In Problemi al centro sono molti i problemi storia.

Un problema storia è una (breve) 
storia che racconta il problema di 
un personaggio, e chiede come 
può fare questo personaggio per 
risolvere il suo problema.
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Questo legame di senso fra contesto e domanda è garantito in modi 
diversi, che ci portano a distinguere diverse tipologie di problemi.

Problemi storia

Problemi ‘per la mente’
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Nel percorso introduttivo all’idea di problema 
dedicato alla classe prima è proposto il 
problema “Paolino, un bambino curioso.”

L’obiettivo è far capire da subito che non ci 
sono solo problemi pratici, concreti, che 
nascono da bisogni materiali o psicologici. 

Ci sono anche problemi ‘per la mente’, che 
nascono dalla curiosità, dalla voglia di 
comprendere, di sapere.
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Ci sono anche problemi ‘per la mente’, che 
nascono dalla curiosità, dalla voglia di 
comprendere, di sapere.

• Naturalmente mentre per i problemi storia c’è una definizione ‘oggettiva’ la 
percezione di un problema ‘per la mente’ è soggettiva.

• Il rischio è identificare come problema per la mente qualsiasi problema in cui c’è una 
domanda finale. 

• Un problema per la mente in genere è un problema che uno si pone da solo: non è 
detto che basti una domanda ad attivare un problema per la mente… 
…ma la formulazione della domanda ha un ruolo importante

Domande tipiche: 
‘Come funziona?’ 
‘Cosa succede se…?’ 
‘Perché…?’
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Ci sono anche problemi ‘per la mente’, che 
nascono dalla curiosità, dalla voglia di 
comprendere, di sapere.

Inoltre in questo tipo di problemi non c’è una narrazione che favorisce la comprensione

ruolo delle IMMAGINI
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Questo legame di senso fra contesto e domanda è garantito in modi 
diversi, che ci portano a distinguere diverse tipologie di problemi.

Problemi storia

Problemi ‘per la mente’

Richiesta di prendere posizione
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Richiesta di prendere posizione:
si chiede all’allievo di valutare una 
decisione (o un’affermazione) fatta da 
altri. 
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Domande tipiche: 
‘Secondo te è vero quello che dice xxx?’ 
‘Chi ha ragione?’ 
…
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Richiesta di prendere posizione:
si chiede all’allievo di valutare una 
decisione (o un’affermazione) fatta da 
altri. 
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Domande tipiche: 
‘Secondo te è vero quello che dice xxx?’ 
‘Chi ha ragione?’ 
…
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Punti di forza:
- si chiama in causa direttamente 

l’allievo…
- … che si sente motivato a rispondere
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Questo legame di senso fra contesto e domanda è garantito in modi 
diversi, che ci portano a distinguere diverse tipologie di problemi.

Problemi storia

Problemi ‘per la mente’

Richiesta di prendere posizione

Attività
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Attività: 
problemi in cui è richiesto di fare qualcosa
Il punto di forza di questa tipologia è la 
concretezza, associata alla richiesta di fare
qualcosa. 

Questa concretezza favorisce la comprensione 
della domanda.
Anche in questo caso il ruolo delle immagini è 
cruciale.
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Questo legame di senso fra contesto e domanda è garantito in modi 
diversi, che ci portano a distinguere diverse tipologie di problemi.

Problemi storia

Problemi ‘per la mente’

Richiesta di prendere posizione

Attività

Giochi
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Punti di forza di questa tipologia:

• la comprensione si costruisce 
‘giocando’, nell’interazione con 
gli altri

• la motivazione tipica delle 
situazioni gioco
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RIASSUMENDO…
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In Problemi al centro c’è una grande attenzione al legame di senso fra 
contesto e domanda e più in generale alla comprensione della domanda o 
della consegna.

Problemi storia

Problemi ‘per la mente’

Richiesta di prendere posizione

Attività

Giochi

Questa attenzione si 
realizza in modi diversi, che 
ci portano a distinguere 
diverse tipologie di 
problemi.
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