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Nasce il Progetto, con l’obiettivo di promuovere negli allievi un atteggiamento positivo
verso la matematica, in particolare favorire lo sviluppo di una visione della 
matematica come disciplina d’idee, ragionamenti, creatività, comunicazione, 
collaborazione, spirito critico, associata a un adeguato senso di autoefficacia.  

La pandemia e i vari periodi di chiusura della scuola rendono difficile proseguire con il 
Progetto, che prevede il lavoro collaborativo e il ruolo cruciale dell’insegnante nel 
gestire la discussione finale.
Gli insegnanti che continuano comunque si trovano in difficoltà soprattutto nel gestire 
la presenza e le azioni dei genitori.
Per sostenerli scriviamo un Decalogo per i genitori.

Ci siamo…!
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Problemi al centro:
fra passato e futuro

• la Guida docente

Le altre risorse

• le flashcard
I kit
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I 3 kit del Progetto:

• 10 flashcard per ogni livello

 Livello 1: classe 1

 Livello 2: classi 2 e 3

 Livello 3: classi 4 e 5

• Guida docente
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La Guida docente
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l’idea di problema adottata 
da Problemi al centro
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Le flashcard

Fronte:
Il testo del problema

Retro:
Indicazioni per l’insegnante
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Retro:
Indicazioni per l’insegnante

• Descrizione dell’attività

• L’abbiamo scelta perché

• Indicazioni metodologiche

• Sviluppi suggeriti

In sintesi:
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LIVELLO 1: Il percorso introduttivo (5 attività)

Da fare in 
sequenza
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LIVELLO 1: le altre 5 attività
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LIVELLO 2: classi 2a e 3a
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LIVELLO 3: classi 4a e 5a
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Problemi al centro:
fra passato e futuro

Le altre risorse

Il kit

l’Archivio
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L’archivio

1. Introduzione al progetto
2. Che cos'è un problema
3. Problemi scolastici e problemi reali
4. Percorso introduttivo
5. Il ruolo dell'insegnante
6. La comprensione di un problema
7.L'inclusione e la paura dei problemi difficili

https://www.giuntiscuola.it/raccolte/formazione-problemi-al-centro

https://www.giuntiscuola.it/raccolte/formazione-problemi-al-centro
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L’archivio

Tutti gli appuntamenti del progetto verranno messi a disposizione nel giorno successivo alla diretta a 
questa pagina: https://www.giuntiscuola.it/formazione#formazione-problemi-al-centro

https://www.giuntiscuola.it/formazione#formazione-problemi-al-centro
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Problemi al centro:
fra passato e futuro
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Da quest’anno tutte le flashcard sono richiedibili in 
formato digitale…
…per tutti gli insegnanti

Gli insegnanti delle classi successive alla prima: 
• possono accedere alle flashcard della classe prima…
• …e utilizzarle come riferimento per costruire un percorso di

avvicinamento all’idea di ‘problema’
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PERCORSO INTRODUTTIVO PER LE CLASSI SUCCESSIVE ALLA PRIMA

È il primo problema 
‘matematico’ che si 
propone in continuità con 
l’idea di problema ‘reale’.
 sostituirlo con un
problema del livello
adeguato, ad esempio:
Livello 2: Le figurine di
Luca
Livello 3: La ricompensa

Sostituire con:
Fai l’esempio di un 
problema che hai 
avuto e che sei 
riuscito a risolvere.
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Da quest’anno tutte le flashcard sono richiedibili in 
formato digitale…
…per tutti gli insegnanti

Gli insegnanti delle classi successive alla prima: 
• possono accedere alle flashcard della classe prima…
• …e costruire un percorso di avvicinamento all’idea di

‘problema’

• possono proporre il questionario ‘Parliamo di problemi’ per
poter conoscere la situazione di partenza e monitorare
come evolve l’atteggiamento verso i problemi

p.15 della Guida docente



PROBLEMI AL CENTRO

10/11/2021 – Problemi al centro: tra passato e futuro

Da quest’anno tutte le flashcard sono richiedibili in 
formato digitale…
…per tutti gli insegnanti

Questo allarga l’archivio di problemi da proporre in 
ogni classe.
Infatti molti problemi del Progetto si possono 
utilizzare anche in classi diverse da quelle per le quali 
sono stati proposti.

vedi tabella a p.16 della Guida docente
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10/11/21

LIVELLO 1: classe 1 1 2 3 4 5

Mercatino di Natale  x x x x

La collana  x x x x

Le scale  x

LIVELLO 2: classi 2
a

e 3
a

1 2 3 4 5

Pari e dispari   x

Le palline   x x

La piramide dei numeri   x x

Teste e zampe   x x

Nel parco   x

LIVELLO 3: classi 4
a

e 5
a

1 2 3 4 5

Acqua e fuoco x  

La ricompensa x x  

Gli assistenti di volo x  

Una storia orientale x x x  
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Questo allarga l’archivio di problemi che si possono 
proporre in ogni classe.
Infatti molti problemi del Progetto si possono 
utilizzare anche in classi diverse da quelle per le quali 
sono stati proposti.

Questa peculiarità è legata a un criterio importante 
che guida la scelta dei problemi. 

un’adeguata complessità Guida docente p.7
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un’adeguata complessità

È uno degli aspetti più significativi ma anche impegnativi del progetto:
• quello che in genere richiede maggiori cambiamenti da parte

dell’insegnante
• e che se non viene compreso e accettato fino in fondo può portare a

scelte didattiche non coerenti con lo spirito del Progetto
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COMPLESSITÀ

Il Progetto vuole:
• promuovere le competenze (e non solo le abilità e le conoscenze) dei bambini;
• attivare processi di pensiero significativi;
• favorire un atteggiamento positivo verso la matematica, in particolare una

visione della matematica:
 non ridotta a regole da applicare
 non percepita come distante dalla realtà, ma come strumento utile per

interpretare la realtà e per prendere decisioni

ci dev’essere una certa complessità
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Spesso a scuola si tende a ridurre la complessità…

• …perché è vista come ostacolo al successo

• quindi è considerata non inclusiva

Infatti con i bambini con difficoltà la complessità si riduce ulteriormente:
ad esempio articolando la domanda di un problema in domande più semplici

Cosa c’è dietro questa scelta, apparentemente finalizzata ad 
‘aiutare’ i bambini? 

COMPLESSITÀ
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1. C’è un’idea di successo identificato con la produzione di risposte corrette…
Quindi per favorire il successo, si cerca di aumentare la probabilità di avere risposte corrette abbassando la 
difficoltà delle domande

2. …condizionata dal processo di valutazione (sommativa)
La valutazione è più semplice quando si deve rilevare la correttezza delle riposte…
…invece della qualità dei processi di pensiero

Cosa c’è dietro questa scelta, apparentemente finalizzata ad 
‘aiutare’ i bambini? 

COMPLESSITÀ
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Valutare

conoscenze 

e abilità

…un’adeguata complessità è necessaria per attivare 

processi di pensiero significativi

la complessità viene vista come un ostacolo alla 

produzione di risposte corrette

Costruire

conoscenze 

e competenze
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Valutare

conoscenze 

e abilità

Cambia anche l’idea di successo…

Costruire

conoscenze 

e competenze

produzione di 
risposte corrette 

attivazione

di processi significativi
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Costruire

conoscenze 

e competenze

attivazione

di processi significativi

• Per attivare processi di pensiero significativi
non è indispensabile risolvere un problema:
quello che è cruciale è affrontarlo,
comprenderlo, esplorare, fare congetture, ….

• Il ruolo dell’insegnante non è quello di
correggere, suggerire, ma di stimolare
processi di pensiero attraverso domande
opportune

• L’errore non è un indicatore di fallimento, ma
una possibile conseguenza della complessità

• Si deve dare tempo
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• Per attivare processi di pensiero significativi
non è indispensabile risolvere un problema:
quello che è cruciale è affrontarlo,
comprenderlo, esplorare, fare congetture, ….

• Il ruolo dell’insegnante non è quello di
correggere, suggerire, ma di stimolare
processi di pensiero attraverso domande
opportune

• L’errore non è un indicatore di fallimento, ma
una possibile conseguenza della complessità

• Si deve dare tempo
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Il Progetto vuole:
• promuovere le competenze (e non solo le abilità e le conoscenze) dei bambini;
• attivare processi di pensiero significativi;
• favorire un atteggiamento positivo verso la matematica, in particolare una visione della

matematica:
 non ridotta a regole da applicare
 non percepita come distante dalla realtà, ma come strumento utile per interpretare la

realtà e per prendere decisioni

ADEGUATA COMPLESSITÀ

Ma vogliamo anche che i bambini lavorino in un ambiente sereno e inclusivo, che 
rafforzi il loro senso di autoefficacia. 
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1. Cosa s’intende per problema adeguatamente complesso?

rispetto all’allievo

COMPLESSITÀ

complessità adeguata

• risolubile con una procedura nota
• simile ad altri problemi già visti

non comprensibile o non affrontabile 
con le risorse disponibili

ADEGUATA COMPLESSITÀ
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COMPLESSITÀ

• risolubile con una procedura nota
• simile ad altri problemi già visti

ADEGUATA COMPLESSITÀ

problema esercizio…e non un …
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- c’è una procedura nota da applicare per raggiungere l’obiettivo

- non c’è una procedura nota da applicare per raggiungere l’obiettivo

- il mancato raggiungimento dell’obiettivo va messo nel conto

- non si sa quanto tempo è necessario

- permette di sviluppare abilità, ma anche competenze

- se non si commettono errori l’obiettivo viene raggiunto

- il tempo è quello dell’esecuzione della procedura

- permette di sviluppare abilità

problema esercizio
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1. Cosa s’intende per problema adeguatamente complesso?

rispetto all’allievo

COMPLESSITÀ

complessità adeguata

• risolubile con una procedura nota
• simile ad altri problemi già visti

non comprensibile o non affrontabile 
con le risorse disponibili

• non risolubile con una procedura nota
• comprensibile
• affrontabile con le risorse disponibili

ADEGUATA COMPLESSITÀ
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COMPLESSITÀ

complessità adeguata

• risolubile con una procedura nota
• simile ad altri problemi già visti

non comprensibile o non affrontabile 
con le risorse disponibili

• non risolubile con una procedura nota
• comprensibile
• affrontabile con le risorse disponibili

ADEGUATA COMPLESSITÀ

il ruolo dell’insegnante è cruciale
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Problemi al centro e la scelta della complessità: 
alcuni esempi 

 Livello 1: classe 1

 Livello 2: classi 2 e 3

 Livello 3: classi 4 e 5



PROBLEMI AL CENTRO

10/11/2021 – Problemi al centro: tra passato e futuro

• LIVELLO 1: Percorso introduttivo all’idea di
problema

• Attività di passaggio:
problema reale  problema matematico
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UN REGALO PER LA NONNA

ANNA E MARCO VORREBBERO COMPRARE PER IL

COMPLEANNO DELLA NONNA UN PROFUMO CHE SI CHIAMA

“GELSOMINO”.

SI SONO INFORMATI IN UNA PROFUMERIA E HANNO VISTO CHE

LA CONFEZIONE PIÙ PICCOLA COSTA 12 EURO.

ANNA HA 9 EURO E MARCO HA 5 EURO.

MARCO PERÒ È TIMIDO E SI VERGOGNA SE ENTRANO IN

PROFUMERIA E POI NON POSSONO COMPRARE IL PROFUMO

PERCHÉ NON HANNO ABBASTANZA SOLDI.
PRIMA DI ENTRARE VUOLE ESSERE SICURO CHE I SOLDI

CHE HANNO BASTERANNO.

ALLORA CHIEDE AD ANNA:
“MA CI BASTERANNO I SOLDI CHE ABBIAMO?”.

SECONDO TE, BASTANO O NON BASTANO I SOLDI CHE

HANNO ANNA E MARCO PER COMPRARE IL PROFUMO?
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Il problema richiede: 
il confronto fra due numeri…
…ma prima un’addizione.
(‘domanda ‘nascosta’)

UN REGALO PER LA NONNA

ANNA E MARCO VORREBBERO COMPRARE PER IL

COMPLEANNO DELLA NONNA UN PROFUMO CHE SI CHIAMA

“GELSOMINO”.

SI SONO INFORMATI IN UNA PROFUMERIA E HANNO VISTO CHE

LA CONFEZIONE PIÙ PICCOLA COSTA 12 EURO.

ANNA HA 9 EURO E MARCO HA 5 EURO.

MARCO PERÒ È TIMIDO E SI VERGOGNA SE ENTRANO IN

PROFUMERIA E POI NON POSSONO COMPRARE IL PROFUMO

PERCHÉ NON HANNO ABBASTANZA SOLDI.
PRIMA DI ENTRARE VUOLE ESSERE SICURO CHE I SOLDI

CHE HANNO BASTERANNO.

ALLORA CHIEDE AD ANNA:
“MA CI BASTERANNO I SOLDI CHE ABBIAMO?”.

SECONDO TE, BASTANO O NON BASTANO I SOLDI CHE

HANNO ANNA E MARCO PER COMPRARE IL PROFUMO?

In prima è troppo difficile?
Soprattutto se presentato 
addirittura come ‘primo’ 
problema di matematica?
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La tentazione di ‘spezzare’ il problema

Anna ha 9 euro.

Marco ha 5 euro.

Quanti euro hanno insieme?

Marco vuole comprare un regalo per la 
nonna, e può spendere 14 euro. 
Vede in una vetrina un profumo che 
costa 12  euro.
Secondo te lo può comprare?

…perché?

• per ‘aiutare’ i bambini, cioè
• per aumentare la probabilità

che riescano a dare la risposta
corretta
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La tentazione di ‘spezzare’ il problema

Anna ha 9 euro.

Marco ha 5 euro.

Quanti euro hanno insieme?

Marco vuole comprare un regalo per la 
nonna, e può spendere 14 euro. 
Vede in una vetrina un profumo che 
costa 12  euro.
Secondo te lo può comprare?

?
• I processi messi in atto dai

bambini sono diversi

• Inoltre non necessariamente i
due problemi più ‘semplici’
sono anche più ‘comprensibili’
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Anna ha 9 euro.

Marco ha 5 euro.

Quanti euro hanno insieme?

• Inoltre non necessariamente i
due problemi più ‘semplici’
sono anche più ‘comprensibili
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Anna ha 9 euro.

Marco ha 5 euro.

Quanti euro hanno insieme?

Questo emerge ad esempio se si chiede all’allievo di ripetere il testo del problema…

De Corte e Verschaffel (1985):
Gli errori commessi dai bambini non necessariamente sono dovuti alla loro incapacità 
di cogliere e gestire la struttura matematica delle situazioni proposte: spesso il motivo 
dell’errore sta nella mancata comprensione del problema. 



PROBLEMI AL CENTRO

10/11/2021 – Problemi al centro: tra passato e futuro

Anna ha 9 euro.

Marco ha 5 euro.

Quanti euro hanno insieme?

Questo emerge ad esempio se si chiede all’allievo di ripetere il testo del problema…

“Pete ha 3 mele. Ann ha 7 mele. Quante mele hanno Pete e Ann insieme?”

Lo sperimentatore legge il problema e chiede alla bambina di ripeterlo.

B: Pete e Ann; Pete ha 3 mele; Ann ha 7 mele.

S: Qual è la domanda?

B: Quante mele ha Pete? 3.   E Ann? 7.

x
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“Pete ha 3 mele. Ann ha alcune mele.
Pete e Ann hanno 9 mele insieme.
Quante mele ha Ann?”

Lo sperimentatore legge il problema e chiede al bambino di risolverlo.
B: 9
S: Perché?
B: Perché lo hai appena detto.
S: Puoi ripetermi la storia?
B: Pete ha 3 mele, Ann ha alcune mele. Ann ha 9 mele. Anche Pete ha 9 
mele.

Un altro esempio:

x
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Anna ha 9 euro.

Marco ha 5 euro.

Quanti euro hanno insieme?

D’altra parte è una parola che non 
evoca il vissuto dell’allievo…

È una parola che i bambini non 
comprendono, usata in questo 
contesto.

…quando mai nella realtà ci si pone 
quella domanda?

Quando i soldi delle due 
persone servono per fare 

qualcosa…
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UN REGALO PER LA NONNA

ANNA E MARCO VORREBBERO COMPRARE PER IL

COMPLEANNO DELLA NONNA UN PROFUMO CHE SI CHIAMA

“GELSOMINO”.

SI SONO INFORMATI IN UNA PROFUMERIA E HANNO VISTO CHE

LA CONFEZIONE PIÙ PICCOLA COSTA 12 EURO.

ANNA HA 9 EURO E MARCO HA 5 EURO.

MARCO PERÒ È TIMIDO E SI VERGOGNA SE ENTRANO IN

PROFUMERIA E POI NON POSSONO COMPRARE IL PROFUMO

PERCHÉ NON HANNO ABBASTANZA SOLDI.
PRIMA DI ENTRARE VUOLE ESSERE SICURO CHE I SOLDI

CHE HANNO BASTERANNO.

ALLORA CHIEDE AD ANNA:
“MA CI BASTERANNO I SOLDI CHE ABBIAMO?”.

SECONDO TE, BASTANO O NON BASTANO I SOLDI CHE

HANNO ANNA E MARCO PER COMPRARE IL PROFUMO?

Anna ha 9 euro.

Marco ha 5 euro.

Quanti euro hanno insieme?

Quando i soldi delle due 
persone servono per fare 

qualcosa…
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UN REGALO PER LA NONNA

ANNA E MARCO VORREBBERO COMPRARE PER IL

COMPLEANNO DELLA NONNA UN PROFUMO CHE SI CHIAMA

“GELSOMINO”.

SI SONO INFORMATI IN UNA PROFUMERIA E HANNO VISTO CHE

LA CONFEZIONE PIÙ PICCOLA COSTA 12 EURO.

ANNA HA 9 EURO E MARCO HA 5 EURO.

MARCO PERÒ È TIMIDO E SI VERGOGNA SE ENTRANO IN

PROFUMERIA E POI NON POSSONO COMPRARE IL PROFUMO

PERCHÉ NON HANNO ABBASTANZA SOLDI.
PRIMA DI ENTRARE VUOLE ESSERE SICURO CHE I SOLDI

CHE HANNO BASTERANNO.

ALLORA CHIEDE AD ANNA:
“MA CI BASTERANNO I SOLDI CHE ABBIAMO?”.

SECONDO TE, BASTANO O NON BASTANO I SOLDI CHE

HANNO ANNA E MARCO PER COMPRARE IL PROFUMO?

In due hanno 12 
euro?

Quanti euro hanno insieme?

Anna ha 9 euro.

Marco ha 5 euro.

Quanti euro hanno insieme?
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UN REGALO PER LA NONNA

ANNA E MARCO VORREBBERO COMPRARE PER IL

COMPLEANNO DELLA NONNA UN PROFUMO CHE SI CHIAMA

“GELSOMINO”.

SI SONO INFORMATI IN UNA PROFUMERIA E HANNO VISTO CHE

LA CONFEZIONE PIÙ PICCOLA COSTA 12 EURO.

ANNA HA 9 EURO E MARCO HA 5 EURO.

MARCO PERÒ È TIMIDO E SI VERGOGNA SE ENTRANO IN

PROFUMERIA E POI NON POSSONO COMPRARE IL PROFUMO

PERCHÉ NON HANNO ABBASTANZA SOLDI.
PRIMA DI ENTRARE VUOLE ESSERE SICURO CHE I SOLDI

CHE HANNO BASTERANNO.

ALLORA CHIEDE AD ANNA:
“MA CI BASTERANNO I SOLDI CHE ABBIAMO?”.

SECONDO TE, BASTANO O NON BASTANO I SOLDI CHE

HANNO ANNA E MARCO PER COMPRARE IL PROFUMO?

Questo problema:

è più realistico

evoca il vissuto del bambino

è più comprensibile

richiama conoscenze utili anche per 
affrontarlo e risolverlo
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Questo problema:

è più realistico

evoca il vissuto del bambino

è più comprensibile

richiama conoscenze utili anche per 
affrontarlo e risolverlo

è più complesso!
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Anna ha 9 euro.

Marco ha 5 euro.

Quanti euro hanno insieme?

Semplice…
…ma artificioso

poco comprensibile

Complesso…
…ma realistico

comprensibile
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semplice facile

complesso difficile

La comprensione di un problema
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UN REGALO PER LA NONNA

ANNA E MARCO VORREBBERO COMPRARE PER IL

COMPLEANNO DELLA NONNA UN PROFUMO CHE SI CHIAMA

“GELSOMINO”.

SI SONO INFORMATI IN UNA PROFUMERIA E HANNO VISTO CHE

LA CONFEZIONE PIÙ PICCOLA COSTA 12 EURO.

ANNA HA 9 EURO E MARCO HA 5 EURO.

MARCO PERÒ È TIMIDO E SI VERGOGNA SE ENTRANO IN

PROFUMERIA E POI NON POSSONO COMPRARE IL PROFUMO

PERCHÉ NON HANNO ABBASTANZA SOLDI.
PRIMA DI ENTRARE VUOLE ESSERE SICURO CHE I SOLDI

CHE HANNO BASTERANNO.

ALLORA CHIEDE AD ANNA:
“MA CI BASTERANNO I SOLDI CHE ABBIAMO?”.

SECONDO TE, BASTANO O NON BASTANO I SOLDI CHE

HANNO ANNA E MARCO PER COMPRARE IL PROFUMO?

I problemi realistici sono più facili da 
comprendere e da affrontare rispetto a 
quelli artificiosi, in quanto richiamano il 
vissuto e la conoscenza del mondo del 
bambino… 

In generale

…ma i problemi reali sono in genere 
complessi, quindi proporre problemi 
realistici comporta proporre problemi 
con una certa complessità.
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Il realismo è anche generatore di nuovi problemi…

Una volta riconosciuto che i soldi bastano, nella realtà 
sorgerebbe un nuovo problema:

Quali sono le possibilità?

Come dividere la spesa?

Ce ne sono altre? 
Quale scegliere?
Perché? 

 argomentazione

Anna: 9 Marco: 3 Anna: 8 Marco: 4 Anna: 7 Marco: 5 

attività significative 
dal punto di vista 
matematico
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Il realismo è anche generatore di nuovi problemi…

Una volta riconosciuto che i soldi bastano, nella realtà 
sorgerebbe un nuovo problema:

Come dividere la spesa?

Oppure:

Cosa fare con i 2 euro che 
‘avanzano’?
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Un altro esempio: livello 2
Le figurine di Luca
Luca porta a scuola i pacchetti di figurine che la

mamma gli ha comprato.

Durante la ricreazione decide di mettere le

figurine nell’album.
Si accorge però che non può attaccarle tutte e

32, ma solo 19 perché le altre sono doppioni.

I suoi compagni Paolo, Maria e Andrea gli

chiedono in regalo le figurine che lui non ha

attaccato.

Come può fare Luca a distribuire i doppioni

ai suoi amici in modo da non fare

ingiustizie?
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Le figurine di Luca
Luca porta a scuola i pacchetti di figurine che la

mamma gli ha comprato.

Durante la ricreazione decide di mettere le

figurine nell’album.
Si accorge però che non può attaccarle tutte e

32, ma solo 19 perché le altre sono doppioni.

I suoi compagni Paolo, Maria e Andrea gli

chiedono in regalo le figurine che lui non ha

attaccato.

Come può fare Luca a distribuire i doppioni

ai suoi amici in modo da non fare

ingiustizie?

I doppioni da distribuire sono:
32 – 19 = 13

Ma 13 non è divisibile per 3!

Non esiste una risposta ‘corretta’…
…sono possibili tante soluzioni 

…cosa vuol dire per il bambino?
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Le figurine di Luca
Luca porta a scuola i pacchetti di figurine che la

mamma gli ha comprato.

Durante la ricreazione decide di mettere le

figurine nell’album.
Si accorge però che non può attaccarle tutte e

32, ma solo 19 perché le altre sono doppioni.

I suoi compagni Paolo, Maria e Andrea gli

chiedono in regalo le figurine che lui non ha

attaccato.

Come può fare Luca a distribuire i doppioni

ai suoi amici in modo da non fare

ingiustizie?

Una formulazione più standard (e più ‘semplice’): 

Le figurine di Luca
Luca porta a scuola i pacchetti di figurine che la

mamma gli ha comprato.

Durante la ricreazione decide di mettere le

figurine nell’album.

Si accorge però che non può attaccarle tutte e

32, ma solo 17 perché le altre sono doppioni.

Quante figurine darà Luca a ognuno dei suoi

amici?

I suoi compagni Paolo, Maria e Andrea gli

chiedono in regalo le figurine che lui non ha

attaccato.

32 – 17 = 15 divisibile per 3
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Una formulazione più standard (e più ‘semplice’): 

Le figurine di Luca
Luca porta a scuola i pacchetti di figurine che la

mamma gli ha comprato.

Durante la ricreazione decide di mettere le

figurine nell’album.

Si accorge però che non può attaccarle tutte e

32, ma solo 17 perché le altre sono doppioni.

Le figurine di Luca
Luca porta a scuola i pacchetti di figurine che la

mamma gli ha comprato.

Durante la ricreazione decide di mettere le

figurine nell’album.
Si accorge però che non può attaccarle tutte e

32, ma solo 19 perché le altre sono doppioni.

I suoi compagni Paolo, Maria e Andrea gli

chiedono in regalo le figurine che lui non ha

attaccato.

Come può fare Luca a distribuire i doppioni

ai suoi amici in modo da non fare

ingiustizie?

32 – 17 = 15 divisibile per 3

Nei problemi standard i dati sono 
‘addomesticati’ in base agli obiettivi 
matematici…
…quindi risultano ARTIFICIOSI

Nei problemi reali non abbiamo nessun 
controllo sui dati.
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Una formulazione più standard (e più ‘semplice’): 

Le figurine di Luca
Luca porta a scuola i pacchetti di figurine che la

mamma gli ha comprato.

Durante la ricreazione decide di mettere le

figurine nell’album.

Si accorge però che non può attaccarle tutte e

32, ma solo 17 perché le altre sono doppioni.

Nei problemi standard i dati sono 
‘addomesticati’ in base agli obiettivi 
matematici…
…quindi risultano ARTIFICIOSI

Il fatto che i dati siano tali da rendere 
possibile una soluzione semplice diventa una 
norma del

CONTRATTO DIDATTICO
Se un problema ‘spezza’ questa norma, il 
bambino si trova in difficoltà.
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I bambini hanno iniziato a elaborare strategie di risoluzione, hanno scelto un approccio 
basato sul concreto: alcuni hanno realizzato le figurine con piccoli pezzetti di carta; altri si 
sono serviti del mediatore cromatico unendo le figurine al bambino/a che le avrebbe 
ricevute.
Il fatto che rimanesse una figurina ha destato sconcerto: “Maestra, c'è un errore...”; un 
alunno ha addirittura cambiato il risultato della sottrazione per far sì che la partizione 
equa di figurine non generasse il resto ed è stato indotto a tornare sui propri passi.
Alla fine ho chiesto "Cosa può fare Luca con la figurina in più", le risposte sono state assai 
divertenti.
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Il realismo è anche generatore di nuovi problemi…

Le figurine da distribuire sono 32 – 19 = 13

Se si dividono in 3 parti uguali ne avanza una.

Cosa fare di quella che avanza?
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Le figurine di Luca
Luca porta a scuola i pacchetti di figurine che la

mamma gli ha comprato.

Durante la ricreazione decide di mettere le

figurine nell’album.
Si accorge però che non può attaccarle tutte e

32, ma solo 19 perché le altre sono doppioni.

I suoi compagni Paolo, Maria e Andrea gli

chiedono in regalo le figurine che lui non ha

attaccato.

Come può fare Luca a distribuire i doppioni

ai suoi amici in modo da non fare

ingiustizie?

Una formulazione più standard (e più ‘semplice’): 

Le figurine di Luca
Luca porta a scuola i pacchetti di figurine che la

mamma gli ha comprato.

Durante la ricreazione decide di mettere le

figurine nell’album.

Si accorge però che non può attaccarle tutte e

32, ma solo 17 perché le altre sono doppioni.

Quante figurine darà Luca a ognuno dei suoi

amici?

I suoi compagni Paolo, Maria e Andrea gli

chiedono in regalo le figurine che lui non ha

attaccato.

32 – 17 = 15 divisibile per 3
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Una formulazione più standard (e più ‘semplice’): 

Quante figurine darà Luca a ognuno dei suoi

amici?

Le figurine di Luca
Luca porta a scuola i pacchetti di figurine che la

mamma gli ha comprato.

Durante la ricreazione decide di mettere le

figurine nell’album.
Si accorge però che non può attaccarle tutte e

32, ma solo 19 perché le altre sono doppioni.

I suoi compagni Paolo, Maria e Andrea gli

chiedono in regalo le figurine che lui non ha

attaccato.

Come può fare Luca a distribuire i doppioni

ai suoi amici in modo da non fare

ingiustizie?

è la domanda tipica dei 
problemi reali

è la domanda tipica dei 
problemi scolastici standard
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• Per affrontare il problema non c’è bisogno di conoscere il concetto di
divisione

• addirittura può essere un modo per introdurlo

OSSERVAZIONE

in generale un ‘buon’ problema (di adeguata complessità) può essere 
utilizzato per introdurre un concetto, cioè come punto di partenza e 
non d’arrivo
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Ultimo esempio: livello 3
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Gli assistenti di volo
Maria e Vincenzo sono due assistenti di volo.
Un giorno che sono entrambi a Pisa, vanno a pranzo al ristorante 
dell’aeroporto.
Siccome non ci sono tavoli liberi, Vincenzo si siede allo stesso tavolo di 
Maria e così si conoscono e fanno subito amicizia.
Al momento di salutarsi Maria dice: “Troviamoci a pranzo insieme anche la 
prossima volta che siamo tutti e due a Pisa! Io torno fra 14 giorni, e tu?”
Vincenzo risponde: “Mi piacerebbe molto! Però io torno fra 6 giorni. O 
meglio, fra 6 giorni, e poi ancora dopo 6 giorni: insomma, con i miei turni
sono a Pisa ogni 6 giorni.”
Maria dice: “Anch’io torno fra 14 giorni, e poi ancora dopo 14 giorni, 
…insomma sono a Pisa ogni 14 giorni. Ho paura che non ci potremo
incontrare mai!”
Vincenzo: “Ma no, dai! Secondo me succederà che capiteremo a Pisa nello
stesso giorno!”
Secondo te chi ha ragione? Come possono fare a capire se i loro turni li 
porteranno a Pisa in uno stesso giorno?



PROBLEMI AL CENTRO

10/11/2021 – Problemi al centro: tra passato e futuro

La soluzione

6 12 18 24 30 36 42

14 28 42

Vincenzo

Maria

Aspetti da osservare:
Da quale dei due cominciano? 
Da Maria o da Vincenzo?
… e perché?

E dove si fermano nello scrivere i multipli? Perché?
L’elenco di multipli che hanno scritto è sufficiente per trovare un multiplo comune 
oppure no? 

E se non è sufficiente…cosa fanno?
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Possibile obiezione:
«È troppo difficile, perché riguarda il concetto di m.c.m., che è un 
argomento che in genere si affronta nella secondaria di 1° grado.»

Si può affrontare un problema che mette in gioco un concetto anche 
senza aver dato il nome a tale concetto e senza averlo ‘spiegato’…
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Quesiti INVALSI sul m.c.m. fra due numeri

livello 5

livello 6

livello 8

livello 10

29%

47,5%

29,3%

RISPOSTE 
CORRETTE

2016

2013

2010

2013

26,6%



PROBLEMI AL CENTRO

10/11/2021 – Problemi al centro: tra passato e futuro

Possibile obiezione:
«È troppo difficile, perché riguarda il concetto di m.c.m., che è un 
argomento che in genere si affronta nella secondaria di 1° grado.»

In ogni caso un problema può essere utilizzato proprio per introdurre
un concetto, una definizione, una procedura. 

Si può affrontare un problema che mette in gioco un concetto anche 
senza aver dato il nome a tale concetto e senza averlo ‘spiegato’…
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È una strategia potente per dare senso, che rappresenta un’inversione 
di tempi rispetto alla pratica tradizionale:

In ogni caso un problema può essere utilizzato proprio per introdurre
un concetto, una definizione, una procedura. 

…un esercizio

Introduce il concetto 
(oppure la 

definizione, o la 
procedura).

Propone agli allievi 
un compito che 

mette in gioco tale 
concetto. 

Presenta una serie di 
esempi di 

applicazione di tale 
concetto.

L’insegnante…
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È una strategia potente per dare senso, che rappresenta un’inversione 
di tempi rispetto alla pratica tradizionale:

Introduce il concetto 
(oppure la 

definizione, o la 
procedura).

Propone agli allievi 
un compito che 

mette in gioco tale 
concetto. 

Presenta una serie di 
esempi di 

applicazione di tale 
concetto.

Propone agli allievi 
un compito che 

mette in gioco tale 
concetto. 

Introduce il concetto 
(oppure la 

definizione, o la 
procedura).

Attiva una 
discussione in classe 
sui processi messi in 

atto dai bambini

L’insegnante…

…un problema
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Verso la definizione di  m.c.m. fra due numeri

1. Si parte dal problema, da risolvere a gruppi.

2. Si confrontano le risposte e i processi risolutivi dei gruppi.
Si discute.
Si arriva a riconoscere come risposta corretta:

Si incontreranno di nuovo a Pisa dopo 42 giorni.  

Si può chiedere: ‘E poi? Si incontreranno ancora? Quando?’
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14   28  42 

6   12   18   24   30  36   42 

3. Si apre il confronto sui seguenti punti:
‘Come avete trovato il numero 42?’

4. ‘Che proprietà ha?’
‘Come lo chiamereste?’
Si arriva a un modo di definire il m.c.m. condiviso dalla classe.

Il docente poi introduce la definizione usuale.

Verso la definizione di  m.c.m. fra due numeri
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Sono problemi-storia:
raccontano il problema reale di un personaggio e 
chiedono come può fare questo personaggio a risolvere il 
suo problema.

Nel Progetto ci sono molti problemi-storia, ma trovate 
anche problemi di altro tipo, ‘adeguatamente complessi’
Webinar n.2

• sono problemi ‘autentici’, realistici’…
• …e per questo caratterizzati da (un’adeguata)

complessità
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CONCLUSIONI



PROBLEMI AL CENTRO

10/11/2021 – Problemi al centro: tra passato e futuro

Nel Progetto

…la scelta dei problemi è guidata  dal criterio di 

…ma anche la metodologia da adottare

ADEGUATA COMPLESSITÀ

Problemi al centro…
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COMPLESSITÀ

complessità adeguata

• risolubile con una procedura nota
• simile ad altri problemi già visti

non comprensibile o non affrontabile 
con le risorse disponibili

• non risolubile con una procedura nota
• comprensibile
• affrontabile con le risorse disponibili

il ruolo dell’insegnante è cruciale

…anche nella gestione in classe dell’attività 

ADEGUATA COMPLESSITÀ
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La scelta di un’adeguata complessità…

…comporta:
• centrare l’attenzione sui processi
• accettare l’errore e utilizzarlo come

risorsa
• cogliere le occasioni per

problematizzare
• dedicare tempo al processo di

comprensione

…ma anche resistere alla tentazione:
• di semplificare
• di ‘spezzettare’
• di suggerire agli allievi strategie

risolutive, rappresentazioni

un ripensamento di cosa vuol dire ‘aiutare’ l’allievo 
in tempi lunghi
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Troppo difficile…
Cosa vuol dire?

Troppo difficile per poter avere 
una risposta corretta 
(possibilmente in poco tempo).

Troppo difficile perché il 
bambino possa comprendere la 
situazione e cosa gli viene 
richiesto, e quindi possa cercare
possibili soluzioni.

APPROCCIO STANDARD PROBLEMI AL CENTRO
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ADEGUATA COMPLESSITÀ

verticalità

	
LIVELLO	1:	classe	1	 1	 2	 3	 4	 5	
Mercatino	di	Natale	 l	 x	 x	 x	 x	
La	collana	 l	 x	 x	 x	 x	
Le	scale	 l	 x	 	 	 	
LIVELLO	2:	classi	2a	e	3a	 1	 2	 3	 4	 5	
Pari	e	dispari	 	 l	 l	 x	 	
Le	palline	 	 l	 l	 x	 x	
La	piramide	dei	numeri	 	 l	 l	 x	 x	
Teste	e	zampe	 	 l	 l	 x	 x	
Nel	parco	 	 l	 l	 x	 	
LIVELLO	3:	classi	4a	e	5a	 1	 2	 3	 4	 5	
Acqua	e	fuoco	 	 	 x	 l	 l	

La	ricompensa	 	 x	 x	 l	 l	

Gli	assistenti	di	volo	 	 	 x	 l	 l	

Una	storia	orientale	 x	 x	 x	 l	 l	
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inclusività

ADEGUATA COMPLESSITÀ

verticalità
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Sono rimasta molto colpita da una bambina che ha enormi difficoltà in matematica (e non solo) ma che, a 

detta dei due compagni che hanno lavorato con lei, ha avuto delle ottime idee per risolvere il problema tanto 

che uno dei due compagni alla fine mi ha chiesto di lavorare sempre con lei! (…)

Quando propongo queste cose, complesse per loro, mi rendo conto di come quello che stiamo facendo possa 

essere definito "esperienza" e non "esercizio" e tanto basta a farmi capire che siamo sulla strada giusta! 

[Viviana Hakuna Matata Squarcia]

La coppia che più di ogni altro, ha effettivamente argomentato, sperimentato, provato e 

riprovato è stata quella formata da due bambini uno dva e l’altro dsa con situazioni di 

apprendimento "difficili". (…) Non è arrivata alla soluzione, ma paradossalmente ha attivato 

processi di ragionamento molto interessanti, ha rappresentato la situazione attraverso diversi 

registri semiotici e, nel momento della restituzione di gruppo, ha saputo ben trasmettere 

l’idea di ricerca e di studio. La loro argomentazione era viva, sentita, partecipata proprio 

perché loro sono letteralmente entrati nel problema: l’hanno vissuto simbolicamente. 

Effettivamente se si guardasse solo al risultato, al prodotto e non ai processi, tutta questa 

ricchezza si perderebbe. [Stefania Marrucchi]
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https://www.giuntiscuola.it/raccolte/progetto-giunti-scuola-problemi-al-centro/

https://www.giuntiscuola.it/raccolte/progetto-giunti-scuola-problemi-al-centro/


PROBLEMI AL CENTRO

10/11/2021 – Problemi al centro: tra passato e futuro

GRAZIE


