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Sie soliti usare il termine “valutazione”
con differenti significati; tuttavia, indipendentemente dal-
I'accezione scelta, “valutare” significa emettere un giu-
dizio sopra qualche cosa. Pertanto, in aula, la valutazio-
ne implica una ricerca: & un’azione permanente per mez-
zo della quale si cerca di dare un senso, stimare, emette-
reun giudizio sui processi di sviluppo dell'allievo, sui suoi
risultati, al fine di renderne il livello pit alto e di miglio-
rarne la qualita. In questo campo specifico, gli aspetti da
valutare sono molteplici: processi, azioni, relazioni...
_ Inriferimento ai processi di sviluppo degli allievi, si cerca
. di determinarne i progressi raggiunti in relazione con le
\ competenze e gli obiettivi proposti, le conoscenze che es-
si hanno acquisito o costruito e fino a che punto si sono
appropriati di questi, le abilita e le capacita che hanno
sviluppato, gli atteggiamenti e i valori che hanno assun-
to e fino a che punto tutto cio si & consolidato. Dato che
a valutazione nell'ambito scolastico implica una inter-re-
lazione personale, si trasforma in una relazione tanto in-
tellettuale quanto affettiva.
D’altra parte, la comunita scolastica deve essere consa-
pevole che in questo processo di valutazione resta sem-
pre il dubbio di sapere fino a che punto esso € in verita
obiettivo, o se puo essere stabilito un metodo per deter-
minare la validita o il grado di fiducia che vi possiamo ri-
porre; si deve anche chiedere quali siano i presupposti teo-
rici o concettuali che lo sostengono. Le risposte a ciascu-
no di questi aspetti ci puo portare a schemi filosofici as-
sai diversi, basati anche sulle diverse convinzioni che ha
ciascuno di noi. pre pit1 verso una valutazione ditipo “qualitativo” chein qual-
che modo richiama in causa alcuni lineamenti di teorie criti-
che e problematicistiche, come I'Epistemologia genetica o il
Il vecchio e il nuovo Razionalismo critico.

La valutazione tradizionale era il risultato di una serie di
discussioni che si svilupparono lungo il secolo passato
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Misura e raccoglie dati statistici

E interpretativa e critica

Risultati e prodotti

Processi (senza prescindere dai risultati)

Autoritaria, verticale, sanzionativa

Democratica, orizzontale, strategica con lo scopo di motivare

Si attua alla fine di un dato periodo

E permanente e continua

Predominano le “prove oggettive”

Prevede procedimenti molteplici

E rigida, “oggettiva”

E flessibile e aperta, comporta un‘azione comunicativa

Comportamentismo

Le strategie

In questa concezione della valutazione scolasti-
ca, si possono mettere in evidenza almeno tre
strategie di base specifiche di tale processo.
a. Lautovalutazione, nella quale gli stessi attori del
" processo educativo, allievi e insegnanti, valutano
.ciascuno la propria attivita. Questa strategia & effi-
ciente nella misura in cui aiuta l'allievo
nella sua formazione integrale, ren- s /
dendolo responsabile e dando fidu- ;‘” ar. )
cia alla sua autonomia. Lautovalu- | /
tazione si puo ottenere, per esem- é‘”

pio, per mezzo dell'autocorrezione

di prove realizzate e di lavori esegui-

ti, ma anche attraverso la selezione
autonoma dei propri lavori che formano
il portfolio.

b. La covalutazione: & la valutazione reci-
proca che fanno (in generale) i componenti

di un gruppo, in questo caso allievo e insegnan-
te. In questa direzione & importante lavorare con
I'obiettivo di riconoscere capacita, risultati e man-
canze, al fine di trovare mezzi per migliorare e
non per sanzionare o punire.

c. La eterovalutazione: ¢ la valutazione che fa un
soggetto circa 'impegno di altri, in modo unilate-
rale. E una strategia, diffusa nell'aula, con la qua-
le si misura il “rendimento” degli allievi: I'eterova-
lutazione in aula, intesa in modo tradizionale, cioe verti-
cale, a volte si considera come I'unico mezzo di valuta-
zione e, cosi facendo, corre il rischio di trasformare la va-
lutazione da processo educativo in atto coercitivo e san-
zionatorio, ovvero di trasformarsi in qualche cosa che puo
essere interpretato come “ingiusto” (quando pretende co-
munque di essere obiettiva, cioé “giusta”) a causa della man-
canza di conoscenza della realta completa e complessa
dell'allievo. Questo tipo di strategia si riconosce nel-
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le valutazioni esterne: un giudizio sbagliato su un allievo
puo essere la causa per I'abbandono scolastico o la rinun-
cia all'implicazione personale e pud comportare, in allievi
deboli di carattere, conseguenze negative per la loro forma-
zione. Ricordiamo che anche la societa valuta I'educazione
ed esprime tale valutazione attraverso l'opinione pubblica.

Le motivazioni

Ora passiamo a interrogarci per che cosa valutiamo.

Per prendere decisioni circa il contenuto (trasposizione
didattica) e circa la metodologia del lavoro in aula (inge-
gneria didattica). A partire dai dati che si sono raccolti gra-
zie a osservazioni nell'aula, dai fatti che descrivono gli al-
lievi durante il loro lavoro scolastico e grazie all'analisi dei ri-
sultati dei compiti scritti, si possono identificare punti forti
e punti deboli degli allievi (questo dipende in gran parte dal
tipo di strumento di valutazione che si propone) e cosi de-
cidere, di conseguenza, per una trasposizione didattica e per
una determinata ingegneria didattica, adeguate alle neces-
sita del gruppo classe.
B Per prendere decisioni circa [‘ambiente di classe. In un’i-
potesi costruttivista, e dato per certo che I'implicazione
personale & il primo passo verso 'apprendimento; dunque
valutare se questa ¢ stata raggiunta & un passo di straordi-
naria importanza. E bene porsi domande come: “gli allievi
si rendono conto che all'insegnante piace insegnare la pro-
pria disciplina?”, “la risoluzione dei problemi e la scoperta
sono parte fondamentale delle abitudini di classe?”, “gli al-
lievi hanno opportunita di esplorare e di sperimentare sen-
Zzaricevere una votazione?”, “sitienein considerazione qual-
che cosa in piti che non la sola risposta corretta?”.
El Per comunicare quel che é importante. Gli allievi sono ca-
paci di riconoscere quel che l'insegnante implicitamente con-
sidera come importante; per esempio, se di fronte a un la-
voro scritto l'insegnante osserva il processo seguito dall’al-
lievo solo quando verifica che la risposta data non & corret-
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ta, implicitamente insegna che il processo ¢ di secondaria
importanza rispetto al risultato (cioe al prodotto).

B Per dare un “voto”. E I'ultima delle ragioni per le quali va-
lutare. Gli allievi devono avere chiaro che valutare non & si-
nonimo di dare un voto. Quando si da un voto, si deve te-
ner presente |'uso di diversi strumenti e tecniche; la possi-
bilita che il lavoro dell'allievo sia diverso quando egli sa che
tale lavoro serve per ricevere un voto; la necessita di usare
sempre un sistema di votazione che tenga in conto tanto il
processo quanto la risposta, ed ¢ basilare che gli allievi sap-
piano preventivamente che un certo lavoro che stanno per
eseguire sara oggetto di votazione.

Gli strumenti

Tra gli strumenti pit presenti nella scuola per realizza-
re [a valutazione in questa visione pit moderna e am-
pia, ci sono i seguenti:
a. losservazione: I'esame in forma attenta i processi di for-
mazione degli allievi, tanto in aula come fuori di essa;
b. l'intervista: il colloquio che segue uno schema prestabi-
' lito e permette di centrarsi su determinati aspetti;
¢. il questionario: I'applicazione di una successione di do-
mande al fine di ottenere informazioni su un determinato
problema, tema o situazione;
d. la sociometria: tecnica presa dalla psicologia, che consi-
ste nella proposta di un test al fine di identificare la posizio-
ne e il compito dei membri di un gruppo all’interno di esso;
e. il colloquio: dialogo tra diverse persone in relazione a un
tema pre-determinato, nel quale chiunque puo essere emit-
tente o ricevente;
f. i lavori degli allievi: sono tutte le attivita, compiti, eserci-
Zi, progetti, prove oggettive, saggi, prove scritte a tema as-
segnato ma libere nella forma, prove a libro aperto e portfo-
lio che gli allievi realizzano in forma individuale o in grup-
po, in aula o fuori di essa.
Descriviamo ora brevemente questi ultimi tre lavori degli al-
lievi.
* Le prove scritte a tema assegnato ma libere nella forma
sono strumenti di grande efficacia valutativa e sempre pit
diffusi per conoscere bene le reali conoscenze e competen-
ze degli allievi su certi concetti in ambito disciplinare. In
Matematica, per esempio, sono stati parecchio studiati e
usati: hanno assunto il nome di TEPs (testi prodotti dagli
studenti in forma autonoma su sollecitazione dell’inse-
gnante). Per riuscire a far scrivere in forma libera gli allievi su
temi che riguardano concetti specifici, occorre che I'allievo
abbia non solo la sufficiente motivazione a esprimersi, ma
la necessaria volizione.
* Le prove a libro aperto sono attivita nelle quali si per-
mette agli allievi di consultare testi, quaderni o qual-
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siasi altro tipo di mezzo per risolvere un esercizio o un pro-
blema. Sioppongonoall'apprendimentoa memoria eil com-
pito dell'insegnante e quello di proporre situazioni che sti-
molino [a riflessione, la creativita, I'elaborazione di risposte
a partire da informazioni che I'allievo puo trovare con qual-
siasi mezzo, e che tuttavia non puo limitarsi semplicemen-
te a trascrivere, ma deve interpretare personalmente.

* La valutazione per mezzo del portfolio consiste, per dirlo
brevemente, nella raccolta critica, da parte dell'allievo, in
un contenitore (portfolio, appunto), dei lavori che egli rea-
lizza sopra un dato tema, in una disciplina, un progetto o
un’unita di lavoro. Questa raccolta si chiama anche biogra-
fia di lavoro, nella quale si evidenziano momenti di produ-
zione artistica, manuale, intellettuale. In un momento sta-
bilito, I'allievo deve assumere un atteggiamento critico nei
confronti dei propri lavori, selezionando quelli che gli dan-
no una maggiore soddisfazione intellettuale o d’altro tipo,
o che a suo avviso meglio dimostrano i suoi progressi, ac-
compagnando tale scelta con una riflessione scritta relativa
al proprio progresso conoscitivo.

Le caratteristiche

Infine: quali sono le caratteristiche di una va-
lutazione? Se desideriamo centrare la nostra

scelta sulla valutazione di tipo critico, essa de-
Ve essere:

a. continua: realizzarsiin modo permanente
sulla base di una successione che permet-
tedi dare un valore tanto al progresso quan-

to alla difficolta di ciascun allievo;
b. integrale: tener conto di tutti gli aspet-
ti e delle diverse dimensioni dell’indi-
viduo;
c. sistematica: essere organizzata sulla
base di principi pedagogici e messain re-
lazione con.gli scopi dell'educazione;
d. flessibile: essere in accordo con i ri-
tmi di sviluppo dell'individuo, consi-
derando percio la “storia” dell'allievo,
i suoi interessi di base e le sue capa-
cita, i suoi limiti e i suoi cambi di inte-
.resse;
= e. interpretativa: cercare di compren-
dere il significato dei processi e dei ri-
sultati e non solo la loro evidenza finale.
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